
ALGEMENE VOORWAARDEN
Algemene voorwaarden van NPB Media B.V.

  Definities en toepasselijkheid
1.1. Concessiegever: de derde die aan NPB de rechten verleent krachtens welke NPB   
 Reclameruimte ter beschikking kan stellen aan de Klant.
1.2. Klant: de (rechts-)persoon die met NPB een Overeenkomst aangaat, dan wel om een   
 o�erte bij NPB vraagt en/of door NPB een o�erte wordt toegezonden, of met NPB ter   
 zake onderhandelt.
1.3. NPB: NPB Media B.V. en/of een van haar groepsmaatschappijen.
1.4. NRC: de Nederlandse Reclame Code zoals van tijd tot tijd door de Stichting Reclame   
 Code vastgesteld met betrekking tot de regels waaraan reclame(-uitingen) moet(en)   
 voldoen.
1.5. Overeenkomst: de overeenkomst, in welke vorm dan ook, die tot stand komt tussen NPB  
 en de Klant, alsmede de verlenging daarvan, wijziging of aanvulling daarop en iedere   
 (nadere) bestelling die onder de Overeenkomst wordt gedaan.
1.6. Partijen: de Klant en NPB gezamenlijk.
1.7. Reclameruimte: het medium waarop, waaraan of via welke Reclame-uitingen kunnen   
 worden getoond en/of ten gehore worden gebracht, en/of anderszins worden geuit,   
 daaronder mede begrepen digitale media.
1.8. Reclamemiddel: de (al dan niet sto�elijke) drager van een (commerciële) Reclame-uiting,  
 zoals deze door of namens de Klant aan NPB ter beschikking wordt gesteld met als doel  
 om deze op, aan, in of anderszins aan Reclameruimte te verbinden.
1.9. Reclame-uiting: de openbare en/of systematische directe dan wel indirecte aanprijzing   
 van goederen, diensten en/of denkbeelden van of (deels) ten behoeve van de Klant.
1.10. Voorbereidingshandelingen: het vervaardigen van het ontwerp, het aanvragen van alle   
 noodzakelijke goedkeuringen en/of vergunningen van overheidsinstanties voor het   
 plaatsen van de Reclameruimte, het monteren van de Reclameruimte, alsmede de van   
 overheidswege verschuldigde leges.
1.11. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de totstandkoming (o�ertes), de  
 inhoud en de nakoming van alle tussen NPB en de Klant gesloten Overeenkomsten   
 waarbij NPB -al dan niet krachtens de haar door een Concessiegever verleende rechten-  
 Reclameruimten alsmede aanvullende diensten ter beschikking stelt c.q. verleent.
1.12. Indien NPB met de Klant meer dan eenmaal overeenkomsten sluit, geldt ter zake alle   
 volgende overeenkomsten steeds de toepasselijkheid van de laatst geldende versie van  
 deze algemene voorwaarden, ongeacht of deze al dan niet expliciet toepasselijk zijn   
 verklaard.
1.13. NPB wijst uitdrukkelijk de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van de Klant  
 op de Overeenkomst van de hand. 
1.14. Onder “schriftelijk” wordt in deze algemene voorwaarden ook communicatie per e-mail  
 verstaan, mits de identiteit van de afzender en de integriteit van de e-mail voldoende   
 vaststaat.
1.15. Onder “feitelijke plaatsing” wordt in deze algemene voorwaarden verstaan:
 • (on)verlicht Reclamemiddel: de fysieke plaatsing van de Reclame-uiting in, op of aan   
 het Reclamemiddel, dan wel het fysiek ophangen c.q. plaatsen van het Reclamemiddel   
 met de Reclame-uiting;
 • digitaal Reclamemiddel: de uitzending van de Reclame-uiting.
1.16. Het is de Klant niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van NPB  
 rechten en/of verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst aan enige derde over  
 te dragen. Bij een (toegestane) overdracht, blijft de overdragende Klant hoofdelijk   
 aansprakelijk voor de correcte nakoming van de verplichtingen uit de Overeenkomst tot  
 de in het overnamecontract genoemde overnamedatum.
1.17. De Klant stemt er bij voorbaat mee in dat NPB (de rechten uit) een Overeenkomst   
 overdraagt aan een derde. Een dergelijke overdracht vindt plaats zodra hiervan een   
 schriftelijke mededeling is gedaan aan de Klant.
1.18. Indien één of meer van de bepalingen van de Overeenkomst of deze algemene   
 voorwaarden geheel of gedeeltelijk door een bevoegde rechter zullen worden   
 vernietigd, tast dit de geldigheid van de overige bepalingen, c.q. het resterende   
 gedeelte daarvan, niet aan. Partijen zullen in dat geval jegens elkaar gehouden zijn de   
 ongeldige bepalingen in onderling overleg te vervangen door nieuwe bepalingen   
 waarvan de strekking zoveel mogelijk dient overeen te komen met hetgeen Partijen   
 oorspronkelijk hebben beoogd.
1.19. NPB is bevoegd om deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. In dat geval zal  
 NPB de Klant tijdig op de hoogte stellen van de wijzigingen. Tussen de kennisgeving en  
 de inwerkingtreding van de gewijzigde algemene voorwaarden zal tenminste 30 dagen  
 zitten.

2.  Totstandkoming van Overeenkomst
2.1. Aanbiedingen en o�ertes van NPB zijn steeds geheel vrijblijvend. O�ertes en   
 aanbiedingen van NPB hebben een beperkte geldigheidsduur van 14 dagen, tenzij   
 anders schriftelijk is aangegeven. O�ertes en aanbiedingen zijn gebaseerd op door de   
 Klant verstrekte informatie.
2.2. Alle door NPB in o�ertes en aanbiedingen verschafte informatie dient slechts als   
 voorbeeld, waar geen rechten aan ontleend kunnen worden. Opgaven met betrekking   
 tot gewichten, kleuren, afmetingen, prestaties, eigenschappen, vermogen, technische   
 gegevens e.d. worden geacht slechts bij benadering te zijn verstrekt en zijn vrijblijvend.  
 Dergelijke opgaven en vermeldingen binden NPB slechts wanneer deze uitdrukkelijk   
 zijn overeengekomen.
2.3. Al hetgeen vermeld of geplaatst in brochures/flyers/internet/nieuwsbrief van NPB is   
 onder voorbehoud van druk- en/of zetfouten. Er kunnen geen rechten ontleend worden  
 aan hetgeen gesteld in de brochures/flyers/internet/nieuwsbrief.
2.4. De Overeenkomst komt uitsluitend tot stand door de schriftelijke aanvaarding of   
 bevestiging door NPB van een opdracht van de Klant of door het feitelijk uitvoeren van   
 de betre�ende opdracht door NPB.
2.5. Mondelinge afspraken en/of toezeggingen binden NPB slechts voor zover deze   
 schriftelijk door haar zijn bevestigd.
2.6. Indien verscheidene (natuurlijke of rechts-) personen zich als Klant hebben verbonden,   
 zijn deze steeds hoofdelijk en ieder voor het geheel jegens NPB aansprakelijk voor alle  
 uit de Overeenkomst voortvloeiende verbintenissen.

3.  Termijn en opzegging Overeenkomst
3.1. De Overeenkomst vermeldt de termijn van de ter beschikkingstelling van de   
 Reclameruimte. Deze termijn vangt aan op het moment van “feitelijke plaatsing” van de  
 Reclame-uiting. 
3.2. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen en behoudens het bepaalde in   
 deze algemene voorwaarden, is de Overeenkomst niet tussentijds opzegbaar.
3.3. Na het verstrijken van de in artikel 3.1 genoemde termijn (van ter beschikkingstelling)   
 wordt de Overeenkomst behoudens beëindiging door opzegging door de Klant of NPB  
 in overeenstemming met artikel 3.4 telkens aansluitend voor dezelfde termijnen   
 voortgezet. 
3.4. Beëindiging van de Overeenkomst vindt plaats door schriftelijke opzegging met   
 inachtneming van een opzegtermijn van 4 maanden voor het einde van de lopende   
 contractduur.

3.5. Bij beëindiging van de Overeenkomst is de Klant verplicht om de kosten van   
 verwijdering van de Reclame-uiting en/of het Reclamemiddel aan NPB te vergoeden   
 van € 350,- per Overeenkomst. 
3.6. De Klant kan de Overeenkomst uitsluitend vóór de plaatsing van de Reclame-uiting, of   
 indien eerder, het verrichten door NPB van Voorbereidingshandelingen, annuleren   
 tegen betaling van een eenmalige a�oopsom van 1x de jaarhuur zoals afgesproken bij   
 het aangaan van het contract.

4.  Prijzen
4.1. Alle door NPB geo�reerde en/of met de Klant overeengekomen prijzen zijn inclusief   
 verzekering en onderhoud van de Reclameruimte gedurende de volledige duur van de   
 Overeenkomst, doch exclusief verwijderingskosten, reclamebelasting indien van   
 toepassing, BTW en overige he�ngen, rechten of lasten verschuldigd in verband met   
 uitvoering van de Overeenkomst.
4.2. Indien Partijen overeenkomen dat NPB Voorbereidingshandelingen verricht, is de Klant   
 eenmalig de additionele (Voorbereidings-)kosten verschuldigd per Overeenkomst.
4.3. De overeengekomen prijzen worden jaarlijks met ingang van 1 januari verhoogd   
 conform de reeks CPI Alle huishoudens van het CBS. 
4.4. Indien na de totstandkoming van de Overeenkomst één of meer van de prijs- en   
 tarie�epalende factoren een verhoging ondergaan, is NPB gerechtigd de overeenge-  
 komen prijs dienovereenkomstig te verhogen. 
4.5. Extra bewerkelijke ontwerpen, schetsen, tekeningen en/of modellen, ondeugdelijke   
 informatiedragers en/of databestanden, werkzaamheden buiten normale kantoortijden   
 (standaard tussen 09.00 en 17.00 uur), een ondeugdelijke wijze van aanlevering van   
 door de Klant aan te leveren materialen of producten alsmede alle soortgelijke   
 toeleveringen die NPB tot meer werkzaamheden en/of kosten noodzaken dan zij bij het  
 aangaan van de Overeenkomst redelijkerwijs mocht verwachten, geven NPB recht op   
 een verhoging op de overeengekomen prijs.
4.6. Indien de Klant om welke reden dan ook geen gebruikmaakt van het overeengekomen  
 aantal door NPB ter beschikking gestelde Reclameruimtes, laat dat de verplichting van   
 de Klant om het overeengekomen bedrag te voldoen, onverlet.

5.  Aanlevering Reclame-uitingen
5.1. Reclame-uitingen c.q. Reclamemiddelen dienen door de Klant tijdig (bij aangaan van de  
 overeenkomst) en ordentelijk aan NPB te worden aangeleverd via de door NPB   
 daarvoor beschikbaar gestelde (online) kanalen, en dienen te voldoen aan de   
 technische voorwaarden en/of specificaties van NPB. Deze technische voorwaarden   
 zijn aan de Klant uitgereikt bij het tot stand komen van de Overeenkomst en vormen   
 met de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden een onverbrekelijk geheel. De   
 technische voorwaarden kunnen ook worden geraadpleegd op www.npbmedia.nl. 
5.2. Reclame-uitingen c.q. Reclamemiddelen dienen vrij te zijn van bugs en virussen.
5.3. Indien Partijen zijn overeengekomen dat NPB Voorbereidingshandelingen verricht, is de  
 Klant verplicht binnen vijf werkdagen na ondertekening van de Overeenkomst de   
 benodigde gegevens (tekst, logo, lettertype etc.) aan te leveren, zodat NPB een   
 ontwerp voor de Reclame-uiting kan maken. NPB stuurt het ontwerp vervolgens ter   
 goedkeuring terug aan de Klant. Indien de Klant niet binnen de aangegeven termijn de   
 benodigde gegevens aanlevert, is NPB gerechtigd om direct na deze termijn te starten   
 met de afgesproken periodieke betaling van de verplichting. De Klant zal binnen vijf   
 werkdagen dagen berichten of het ontwerp is goedgekeurd. Indien de Klant niet binnen  
 de aangegeven termijn schriftelijk goedkeuring geeft, is NPB gerechtigd om direct na   
 deze termijn te starten met de afgesproken periodieke betaling van de verplichting
5.4. NPB zal de Reclame-uiting vervaardigen conform het door de Klant goedgekeurde   
 ontwerp, behoudens beperkingen op grond van voorschriften van overheidswege en   
 technische beperkingen. 
5.5. Bij een tekortkoming van de Klant, staat het NPB vrij hetzij de Reclame-uiting niet aan te  
 brengen, hetzij deze naar bevind van zaken op kosten van de Klant aan te passen,   
 onverminderd de verschuldigdheid van de overeengekomen prijs door de Klant en   
 zonder dat NPB aansprakelijk is voor enige hieruit voortvloeiende schade.
5.6. Indien aan het plaatsen van Reclame-uitingen in spoedeisende gevallen dan wel aan   
 het uitvoeren, respectievelijk aanbrengen van speciale montages en/of indelingen extra  
 kosten zijn verbonden, zal NPB deze kosten bij de Klant in rekening brengen. Hetzelfde  
 geldt indien Reclame-uitingen op verzoek van de Klant worden gewijzigd.

6.  Inhoud en vorm van de Reclame-uiting
6.1. De Klant staat er jegens NPB voor in dat een Reclame-uiting: (i) niet in strijd is met de   
 openbare orde, de goede zeden, enig ter plaatse geldend overheidsbesluit, de wet, de  
 Overeenkomst, enig recht van enige derde dan wel de NRC, (ii) voldoet aan alle eisen   
 welke redelijkerwijs zijn te stellen aan de betre�ende vorm van reclame, waaronder de   
 eis dat de reclame niet uitnodigt tot vandalisme.
6.2. Concessiegever en/of overheidsinstanties kunnen wegens eisen van welstand en/of   
 verkeersveiligheid beperkingen stellen aangaande de uitvoering of kleurstelling van de  
 Reclame-uiting.
6.3. De Klant is op verzoek van NPB gehouden om Reclame-uitingen vooraf ter goedkeuring  
 aan NPB voor te leggen.
6.4. NPB is gerechtigd op ieder moment een bepaalde Reclame-uiting te weigeren en/of te   
 verwijderen, indien de Reclame-uiting naar het oordeel van NPB, hetzij: (a) een gerede   
 kans loopt in strijd te worden geacht met de openbare orde, de goede zeden, enig ter   
 plaatse geldend overheidsbesluit, andere bij of krachtens de wet geldende bepalingen,  
 de Overeenkomst, enig recht van enige derde, en/of de NRC, hetzij (b) controversieel,   
 schokkend, confronterend, smakeloos, aanstootgevend of anderszins maatschappelijk   
 ongepast is. NPB zal haar oordeel gemotiveerd aan de Klant kenbaar maken. Ingeval   
 van een weigering en/of verwijdering van een Reclame-uiting, is NPB nimmer   
 schadeplichtig jegens de Klant. 
6.5. Ingeval van een weigering en/of verwijdering als in de voorgaande leden bedoeld, kan   
 de Klant de Reclameruimte gebruiken voor plaatsing van een andere Reclame-uiting,   
 mits deze tijdig wordt aangeleverd en door NPB vooraf wordt goedgekeurd. Bij gebreke  
 van tijdige aanlevering van een door NPB goedgekeurde Reclame-uiting, is NPB   
 gerechtigd de Overeenkomst te beëindigen, onverminderd het recht van NPB op de in   
 de Overeenkomst genoemde huurprijs. 
6.6. Onverminderd het voorgaande, is de Klant volledig verantwoordelijk en aansprakelijk   
 voor de vorm en inhoud van de door of vanwege hem aangeleverde of aangebrachte   
 Reclame-uitingen. 
6.7. Indien verwijdering van een Reclame-uiting heeft plaatsgevonden op last van de   
 rechter, dan zijn alle - gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die de verwijdering  
 met zich meebrengt (van NPB) voor rekening van de Klant.
6.8. De Klant garandeert dat met de door of vanwege de Klant aangeleverde en/of   
 aangebrachte Reclame-uitingen, geen inbreuk wordt gemaakt op auteurs-, merk- en/of   
 enige andere rechten van derden. De Klant vrijwaart NPB - zowel in als buiten rechte -   
 voor alle aanspraken die derden in verband met inbreuken op intellectuele en/of   
 industriële eigendomsrechten en daarmee verband houdende rechten, rechten met   
 betrekking tot onrechtmatig handelen en/of enig ander recht, geldend kunnen maken.

7.  Uitvoering 
7.1. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen, wordt door NPB met betrekking  
 tot locaties van de Reclameruimtes geen enkele garantie gegeven. Onder meer in geval  
 van verandering van plaats of aantal der Reclameruimtes, heeft NPB het recht de   
 opgegeven (aantallen of locaties) Reclame-uitingen eenzijdig te wijzigen.
7.2. NPB zal de Reclameruimte en/of Reclamemiddelen beschikbaar stellen gedurende de in  
 de Overeenkomst overeengekomen termijn. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen,  
 zal deze termijn nimmer te beschouwen zijn als fatale termijn.
7.3. Behoudens in het geval van overmacht, zal NPB indien sprake is van een toerekenbare  
 tekortkoming in de nakoming van de overeengekomen reclametermijn - na deugdelijke  
 ingebrekestelling - de Klant compensatie aanbieden in de vorm van Reclameruimte voor  
 de duur van de gemiste reclameperiode. Indien de Reclameruimte was ingekocht ten   
 behoeve van een eenmalig evenement en de Klant aannemelijk maakt dat zij geen   
 belang heeft bij compensatie in de vorm van Reclameruimte, is de Klant vanaf dat   
 moment geen kosten/huur aan NPB verschuldigd. In geen geval is NPB naast   
 compensatie of vrijstelling als omschreven in dit artikel gehouden tot vergoeding van   
 enige schade.
7.4. De Klant dient tijdelijke verwijdering of buitengebruikstelling van Reclameruimte en/of   
 Reclame-uitingen door of in het belang van de Concessiegever steeds te gedogen. In   
 voorkomend geval wordt in gevallen waarin de Reclameruimte en/of Reclame-uitingen   
 langer dan een maand onbruikbaar blijft, de Overeenkomst voor zover mogelijk   
 verlengd voor de duur van de tijdelijke onbruikbaarheid. 
7.5. Indien een Concessiegever en/of overheidsinstantie de Reclameruimte definitief   
 verwijdert, dan wel NPB een indicatie heeft dat de Reclameruimte definitief verwijderd   
 zal worden, zal NPB met instandhouding van de Overeenkomst een vergelijkbare   
 Reclameruimte mogen aanwijzen. De Klant zal deze Reclameruimte uitsluitend mogen   
 weigeren indien de Reclameruimte naar objectieve maatstaven niet geacht kan worden  
 vergelijkbaar te zijn met de oorspronkelijke Reclameruimte. Een Reclameruimte is naar   
 objectieve maatstaven niet vergelijkbaar als de functie van de Reclameruimte aanzienlijk  
 vermindert of geheel teniet wordt gedaan. Indien de weigering van de Klant gegrond is  
 of NPB geen vergelijkbare Reclameruimte aan kan bieden, is NPB gerechtigd om de   
 Overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen zonder gehouden te zijn tot   
 enige vergoeding van schade en/of kosten.
7.6. In geval NPB reclamemiddelen ter beschikking stelt, geldt dat afwijkingen tussen de   
 geleverde reclamemiddelen en het ontwerp nimmer grond kunnen vormen voor korting,  
 opschorting, ontbinding van de overeenkomst en/of schadevergoeding indien de   
 afwijkingen van geringe betekenis zijn. NPB is nimmer aansprakelijk voor afwijkingen   
 en/of fouten die in de goedgekeurde en/of gecorrigeerde ontwerpen door de Klant   
 onopgemerkt zijn gebleven.
7.7. NPB is bevoegd derden in te schakelen bij de uitvoering van de Overeenkomst.

8.  Reclameruimte
8.1. Het is de Klant uitdrukkelijk verboden enige daad van beheer of onderhoud aangaande  
 de Reclameruimte te (laten) verrichten op verbeurte van een direct opeisbare boete van  
 € 1.000,- per overtreding. NPB is daarnaast gerechtigd om de Reclameruimte op kosten  
 van de Klant in de oorspronkelijke staat terug te brengen. 
8.2. De Klant dient de Reclameruimte en de Reclame-uiting tijdens de contractduur   
 regelmatig te inspecteren op mankementen en beschadigingen.
8.3. Indien aan de Reclameruimte mankementen ontstaan, zullen deze door NPB worden   
 hersteld. Mankementen dienen zo spoedig als mogelijk door de Klant schriftelijk aan   
 NPB gemeld te worden. Indien de Reclameruimte in verband met het herstel niet in   
 voldoende mate functioneert of moet worden verwijderd, is de Klant op die grond niet   
 gerechtigd de Overeenkomst te (doen) beëindigen. Evenmin doet deze situatie af aan   
 de betalingsverplichting van de Klant. Indien de Reclameruimte langer dan één   
 kalendermaand is verwijderd of naar het oordeel van NPB langer dan één maand niet in  
 voldoende mate heeft gefunctioneerd, wordt de Overeenkomst kosteloos verlengd voor  
 een even lange periode als de periode dat het herstel van het mankement in beslag   
 heeft genomen.
8.4. NPB zal de Reclameruimte en de Reclame-uiting regelmatig (doen) controleren. Indien   
 naar redelijk oordeel van NPB de Reclame-uiting onherstelbaar beschadigd is, is NPB   
 gerechtigd de Reclame-uiting te verwijderen. NPB is nimmer aansprakelijk voor   
 beschadiging, onbruikbaarmaking of diefstal van de Reclame-uiting, noch komt aan de   
 Klant op grond hiervan een recht tot ontbinding of opschorting van betaling toe. 
8.5. Een verlichte Reclameruimte zal uitsluitend verlicht zijn gedurende de periode dat de   
 betrokken overheidsinstantie(s) dit toestaat(n).

9.  Betaling
9.1. Voor alle Reclame-uitingen geldt dat de eerste (periodieke) betaling door de Klant is   
 verschuldigd bij de feitelijke plaatsing van de Reclame-uiting, en in het geval van   
 Voorbereidingshandelingen bij de start van de uitvoering van de Voorbereidingshande-  
 ling(en) door NPB of, indien eerder, 14 dagen na ondertekening van de Overeenkomst. 
9.2. De betalingstermijn bedraagt 30 dagen.
9.3. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient betaling van de overeengekomen te   
 verrichten periodieke betalingen bij vooruitbetaling te geschieden en moeten vóór of op  
 de eerste dag van de periode waarop de betalingen betrekking hebben volledig zijn   
 voldaan. 
9.4. Betaling dient steeds plaats te vinden zonder korting, opschorting en/of (enig beroep op)  
 verrekening door de Klant.
9.5. NPB is steeds gerechtigd om van de Klant betaling van een voorschot te verlangen. Een  
 ontvangen voorschot wordt verrekend met de eerstvolgende (periodieke) betaling. NPB  
 is slechts gehouden de werkzaamheden in het kader van de Overeenkomst uit te   
 voeren indien de Klant een gedeclareerd voorschot heeft voldaan.
9.6. In geval van maandfacturering kan betaling door de Klant uitsluitend plaatsvinden via   
 automatische incasso. 
9.7. NPB heeft te allen tijde de recht zekerheidsstelling te verlangen. 
9.8. Betaling dient uitsluitend te geschieden op de wijze als op de factuur aangegeven.   
 Indien de Klant één of meer betalingsverplichtingen niet, niet tijdig of niet volledig   
 nakomt, is de Klant van rechtswege in verzuim, zonder dat enige ingebrekestelling   
 noodzakelijk is. Vanaf het moment waarop de Klant in verzuim is tot aan de dag van   
 volledige betaling, is de Klant de wettelijke handelsrente verschuldigd, onverminderd   
 het recht van NPB om volledige schadevergoeding op basis van de wet te vorderen.
9.9. Alle te maken wettelijke en buitengerechtelijke incassokosten komen voor rekening van  
 de Klant en bedragen tenminste 15% van het door de Klant met inbegrip van rente   
 verschuldigde bedrag, met een minimum van € 250,-.

10.  Aansprakelijkheid
10.1. Behoudens het bepaalde in Artikel 7.3 en dwingendrechtelijke bepalingen, is iedere   
 aansprakelijkheid van NPB uit welke hoofde dan ook, uitgesloten. 
10.2. De Klant vrijwaart NPB en/of Concessiegevers voor alle aanspraken van derden jegens  
 NPB en/of Concessiegevers in verband met de uitvoering van de Overeenkomst   
 (waaronder begrepen de inhoud, aard, vorm, uitvoering en onderhoud van de   
 Reclame-uiting) en voor alle daarmee verband houdende gerechtelijke en buiten-
 gerechtelijke kosten.
10.3. NPB is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade en gevolgschade.
10.4. Onverminderd het voorgaande is een eventuele aansprakelijkheid van NPB in alle   
 gevallen beperkt tot het bedrag dat in het voorkomende geval onder de door NPB   
 afgesloten aansprakelijkheidsverzekering ter zake wordt uitgekeerd. Indien om welke   
 reden dan ook geen uitkering krachtens bedoelde verzekering mocht plaatsvinden, is   
 iedere aansprakelijkheid beperkt tot een bedrag gelijk aan het bedrag dat door NPB uit  
 hoofde van de Overeenkomst in rekening is gebracht aan de Klant gedurende de 12   
 maanden voorafgaande aan de gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid berust.
10.5. Elke vordering jegens NPB verjaart 12 maanden nadat de gelaedeerde partij op de   
 hoogte was of behoorde te zijn van het schade toebrengende feit.
10.6. De in deze algemene voorwaarden opgenomen beperkingen en uitsluitingen van   
 aansprakelijkheid gelden niet voor zover aansprakelijkheid het gevolg is van opzet,   
 grove schuld of bewuste roekeloosheid.

11.  Overmacht
11.1. Indien NPB door overmacht van blijvende of tijdelijke aard wordt verhinderd de   
 Overeenkomst (verder) uit te voeren, ona�ankelijk van de vraag of de overmacht was   
 te voorzien, is NPB gerechtigd zonder enige verplichting tot schadevergoeding de   
 Overeenkomst door een daartoe strekkende mededeling zonder gerechtelijke   
 tussenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, onverminderd het recht van NPB op   
 betaling door de Klant voor reeds door NPB verrichte prestaties voordat sprake was van  
 een overmachtssituatie, dan wel de (verdere) uitvoering van de Overeenkomst geheel   
 of gedeeltelijk op te schorten. NPB zal de Klant zo spoedig mogelijk van een situatie   
 van overmacht op de hoogte stellen. Ingeval van opschorting zal NPB alsnog   
 gerechtigd zijn de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbonden te verklaren.
11.2. Onder overmacht zijn begrepen alle omstandigheden waardoor NPB tijdelijk of blijvend  
 niet in staat is aan haar verplichtingen te voldoen, zoals brand, weersomstandigheden,   
 epidemieën, werkstaking of werkuitsluiting, oproer, oorlog, overheidsmaatregelen zoals  
 invoer- of uitvoerbeperkingen, in gebreke blijven van toeleveranciers, transportpro-  
 blemen, natuurrampen, storingen in het bedrijf van NPB of in dat van toeleveranciers,   
 elektriciteitsstoringen, diefstal of verduistering uit NPB magazijnen of werkplaatsen en   
 voorts alle omstandigheden waarbij redelijkerwijs niet van NPB kan worden gevergd   
 dat zij haar verplichtingen jegens de Klant (verder) nakomt. 
11.3. De Klant is in geval van overmacht of andere buitengewone omstandigheden niet   
 gerechtigd tot ontbinding van de Overeenkomst over te gaan en/of schadevergoeding   
 van NPB te vorderen.

12.  Beëindiging/Ontbinding
12.1. NPB is gerechtigd de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling of rechterlijke   
 tussenkomst en zonder tot enige schadevergoeding jegens de Klant gehouden te zijn,   
 haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst op te schorten dan wel de   
 Overeenkomst terstond te beëindigen (door opzegging of ontbinding), indien:
 • de Klant tekortschiet in de nakoming van enige wettelijke of contractuele verplichting   
 jegens NPB en, voor zover nakoming niet blijvend onmogelijk is, correcte nakoming   
 binnen een termijn van 14 dagen uitblijft na daartoe te zijn verzocht door NPB;
 • de Klant zijn eigen faillissement aanvraagt, failliet wordt verklaard of surséance van   
 betaling vraagt; 
 • een besluit wordt genomen en/of wordt overgegaan tot liquidatie van de Klant of het   
 beëindigen van de bedrijfsactiviteiten van de Klant of tot verkoop van de bedrijfsactivi-  
 teiten van de Klant of de aard van de bedrijfsactiviteiten van de Klant wezenlijk wijzigt   
 naar de mening van NPB; 
 • de, directe of indirecte, zeggenschap over de Klant in andere handen overgaat ten   
 gevolge van een fusie als bedoeld in het SER-besluit Fusiegedragsregels of anderszins  
 (ongeacht of de betrokken partijen op grond van het SER-besluit Fusiegedragsregels   
 gehouden zijn de daarin vervatte gedragsregels na te leven);
 • beslag wordt gelegd op het geheel of een gedeelte van het vermogen van de Klant.
12.2. Bij tussentijdse beëindiging/ontbinding van de Overeenkomst op grond van het   
 voorgaande, blijft de Klant de volledige overeengekomen prestatie inclusief   
 verwijderingskosten verschuldigd. Beëindiging of ontbinding van de Overeenkomst laat  
 het recht van NPB op schadevergoeding onverlet.
12.3. De reclame-uiting of vanwege de Klant aangeleverde en/of aangebrachte Reclamemid-  
 delen blijven altijd eigendom van NPB.

13.  Toepasselijk recht en competentie
13.1. Op de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht   
 van toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitgesloten.
13.2. Alle geschillen verband houdende met de gesloten en/of te sluiten overeenkomst   
 worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Holland,   
 locatie Haarlem.
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ALGEMENE VOORWAARDEN
Algemene voorwaarden van NPB Media B.V.

  Definities en toepasselijkheid
1.1. Concessiegever: de derde die aan NPB de rechten verleent krachtens welke NPB   
 Reclameruimte ter beschikking kan stellen aan de Klant.
1.2. Klant: de (rechts-)persoon die met NPB een Overeenkomst aangaat, dan wel om een   
 o�erte bij NPB vraagt en/of door NPB een o�erte wordt toegezonden, of met NPB ter   
 zake onderhandelt.
1.3. NPB: NPB Media B.V. en/of een van haar groepsmaatschappijen.
1.4. NRC: de Nederlandse Reclame Code zoals van tijd tot tijd door de Stichting Reclame   
 Code vastgesteld met betrekking tot de regels waaraan reclame(-uitingen) moet(en)   
 voldoen.
1.5. Overeenkomst: de overeenkomst, in welke vorm dan ook, die tot stand komt tussen NPB  
 en de Klant, alsmede de verlenging daarvan, wijziging of aanvulling daarop en iedere   
 (nadere) bestelling die onder de Overeenkomst wordt gedaan.
1.6. Partijen: de Klant en NPB gezamenlijk.
1.7. Reclameruimte: het medium waarop, waaraan of via welke Reclame-uitingen kunnen   
 worden getoond en/of ten gehore worden gebracht, en/of anderszins worden geuit,   
 daaronder mede begrepen digitale media.
1.8. Reclamemiddel: de (al dan niet sto�elijke) drager van een (commerciële) Reclame-uiting,  
 zoals deze door of namens de Klant aan NPB ter beschikking wordt gesteld met als doel  
 om deze op, aan, in of anderszins aan Reclameruimte te verbinden.
1.9. Reclame-uiting: de openbare en/of systematische directe dan wel indirecte aanprijzing   
 van goederen, diensten en/of denkbeelden van of (deels) ten behoeve van de Klant.
1.10. Voorbereidingshandelingen: het vervaardigen van het ontwerp, het aanvragen van alle   
 noodzakelijke goedkeuringen en/of vergunningen van overheidsinstanties voor het   
 plaatsen van de Reclameruimte, het monteren van de Reclameruimte, alsmede de van   
 overheidswege verschuldigde leges.
1.11. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de totstandkoming (o�ertes), de  
 inhoud en de nakoming van alle tussen NPB en de Klant gesloten Overeenkomsten   
 waarbij NPB -al dan niet krachtens de haar door een Concessiegever verleende rechten-  
 Reclameruimten alsmede aanvullende diensten ter beschikking stelt c.q. verleent.
1.12. Indien NPB met de Klant meer dan eenmaal overeenkomsten sluit, geldt ter zake alle   
 volgende overeenkomsten steeds de toepasselijkheid van de laatst geldende versie van  
 deze algemene voorwaarden, ongeacht of deze al dan niet expliciet toepasselijk zijn   
 verklaard.
1.13. NPB wijst uitdrukkelijk de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van de Klant  
 op de Overeenkomst van de hand. 
1.14. Onder “schriftelijk” wordt in deze algemene voorwaarden ook communicatie per e-mail  
 verstaan, mits de identiteit van de afzender en de integriteit van de e-mail voldoende   
 vaststaat.
1.15. Onder “feitelijke plaatsing” wordt in deze algemene voorwaarden verstaan:
 • (on)verlicht Reclamemiddel: de fysieke plaatsing van de Reclame-uiting in, op of aan   
 het Reclamemiddel, dan wel het fysiek ophangen c.q. plaatsen van het Reclamemiddel   
 met de Reclame-uiting;
 • digitaal Reclamemiddel: de uitzending van de Reclame-uiting.
1.16. Het is de Klant niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van NPB  
 rechten en/of verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst aan enige derde over  
 te dragen. Bij een (toegestane) overdracht, blijft de overdragende Klant hoofdelijk   
 aansprakelijk voor de correcte nakoming van de verplichtingen uit de Overeenkomst tot  
 de in het overnamecontract genoemde overnamedatum.
1.17. De Klant stemt er bij voorbaat mee in dat NPB (de rechten uit) een Overeenkomst   
 overdraagt aan een derde. Een dergelijke overdracht vindt plaats zodra hiervan een   
 schriftelijke mededeling is gedaan aan de Klant.
1.18. Indien één of meer van de bepalingen van de Overeenkomst of deze algemene   
 voorwaarden geheel of gedeeltelijk door een bevoegde rechter zullen worden   
 vernietigd, tast dit de geldigheid van de overige bepalingen, c.q. het resterende   
 gedeelte daarvan, niet aan. Partijen zullen in dat geval jegens elkaar gehouden zijn de   
 ongeldige bepalingen in onderling overleg te vervangen door nieuwe bepalingen   
 waarvan de strekking zoveel mogelijk dient overeen te komen met hetgeen Partijen   
 oorspronkelijk hebben beoogd.
1.19. NPB is bevoegd om deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. In dat geval zal  
 NPB de Klant tijdig op de hoogte stellen van de wijzigingen. Tussen de kennisgeving en  
 de inwerkingtreding van de gewijzigde algemene voorwaarden zal tenminste 30 dagen  
 zitten.

2.  Totstandkoming van Overeenkomst
2.1. Aanbiedingen en o�ertes van NPB zijn steeds geheel vrijblijvend. O�ertes en   
 aanbiedingen van NPB hebben een beperkte geldigheidsduur van 14 dagen, tenzij   
 anders schriftelijk is aangegeven. O�ertes en aanbiedingen zijn gebaseerd op door de   
 Klant verstrekte informatie.
2.2. Alle door NPB in o�ertes en aanbiedingen verschafte informatie dient slechts als   
 voorbeeld, waar geen rechten aan ontleend kunnen worden. Opgaven met betrekking   
 tot gewichten, kleuren, afmetingen, prestaties, eigenschappen, vermogen, technische   
 gegevens e.d. worden geacht slechts bij benadering te zijn verstrekt en zijn vrijblijvend.  
 Dergelijke opgaven en vermeldingen binden NPB slechts wanneer deze uitdrukkelijk   
 zijn overeengekomen.
2.3. Al hetgeen vermeld of geplaatst in brochures/flyers/internet/nieuwsbrief van NPB is   
 onder voorbehoud van druk- en/of zetfouten. Er kunnen geen rechten ontleend worden  
 aan hetgeen gesteld in de brochures/flyers/internet/nieuwsbrief.
2.4. De Overeenkomst komt uitsluitend tot stand door de schriftelijke aanvaarding of   
 bevestiging door NPB van een opdracht van de Klant of door het feitelijk uitvoeren van   
 de betre�ende opdracht door NPB.
2.5. Mondelinge afspraken en/of toezeggingen binden NPB slechts voor zover deze   
 schriftelijk door haar zijn bevestigd.
2.6. Indien verscheidene (natuurlijke of rechts-) personen zich als Klant hebben verbonden,   
 zijn deze steeds hoofdelijk en ieder voor het geheel jegens NPB aansprakelijk voor alle  
 uit de Overeenkomst voortvloeiende verbintenissen.

3.  Termijn en opzegging Overeenkomst
3.1. De Overeenkomst vermeldt de termijn van de ter beschikkingstelling van de   
 Reclameruimte. Deze termijn vangt aan op het moment van “feitelijke plaatsing” van de  
 Reclame-uiting. 
3.2. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen en behoudens het bepaalde in   
 deze algemene voorwaarden, is de Overeenkomst niet tussentijds opzegbaar.
3.3. Na het verstrijken van de in artikel 3.1 genoemde termijn (van ter beschikkingstelling)   
 wordt de Overeenkomst behoudens beëindiging door opzegging door de Klant of NPB  
 in overeenstemming met artikel 3.4 telkens aansluitend voor dezelfde termijnen   
 voortgezet. 
3.4. Beëindiging van de Overeenkomst vindt plaats door schriftelijke opzegging met   
 inachtneming van een opzegtermijn van 4 maanden voor het einde van de lopende   
 contractduur.

3.5. Bij beëindiging van de Overeenkomst is de Klant verplicht om de kosten van   
 verwijdering van de Reclame-uiting en/of het Reclamemiddel aan NPB te vergoeden   
 van € 350,- per Overeenkomst. 
3.6. De Klant kan de Overeenkomst uitsluitend vóór de plaatsing van de Reclame-uiting, of   
 indien eerder, het verrichten door NPB van Voorbereidingshandelingen, annuleren   
 tegen betaling van een eenmalige a�oopsom van 1x de jaarhuur zoals afgesproken bij   
 het aangaan van het contract.

4.  Prijzen
4.1. Alle door NPB geo�reerde en/of met de Klant overeengekomen prijzen zijn inclusief   
 verzekering en onderhoud van de Reclameruimte gedurende de volledige duur van de   
 Overeenkomst, doch exclusief verwijderingskosten, reclamebelasting indien van   
 toepassing, BTW en overige he�ngen, rechten of lasten verschuldigd in verband met   
 uitvoering van de Overeenkomst.
4.2. Indien Partijen overeenkomen dat NPB Voorbereidingshandelingen verricht, is de Klant   
 eenmalig de additionele (Voorbereidings-)kosten verschuldigd per Overeenkomst.
4.3. De overeengekomen prijzen worden jaarlijks met ingang van 1 januari verhoogd   
 conform de reeks CPI Alle huishoudens van het CBS. 
4.4. Indien na de totstandkoming van de Overeenkomst één of meer van de prijs- en   
 tarie�epalende factoren een verhoging ondergaan, is NPB gerechtigd de overeenge-  
 komen prijs dienovereenkomstig te verhogen. 
4.5. Extra bewerkelijke ontwerpen, schetsen, tekeningen en/of modellen, ondeugdelijke   
 informatiedragers en/of databestanden, werkzaamheden buiten normale kantoortijden   
 (standaard tussen 09.00 en 17.00 uur), een ondeugdelijke wijze van aanlevering van   
 door de Klant aan te leveren materialen of producten alsmede alle soortgelijke   
 toeleveringen die NPB tot meer werkzaamheden en/of kosten noodzaken dan zij bij het  
 aangaan van de Overeenkomst redelijkerwijs mocht verwachten, geven NPB recht op   
 een verhoging op de overeengekomen prijs.
4.6. Indien de Klant om welke reden dan ook geen gebruikmaakt van het overeengekomen  
 aantal door NPB ter beschikking gestelde Reclameruimtes, laat dat de verplichting van   
 de Klant om het overeengekomen bedrag te voldoen, onverlet.

5.  Aanlevering Reclame-uitingen
5.1. Reclame-uitingen c.q. Reclamemiddelen dienen door de Klant tijdig (bij aangaan van de  
 overeenkomst) en ordentelijk aan NPB te worden aangeleverd via de door NPB   
 daarvoor beschikbaar gestelde (online) kanalen, en dienen te voldoen aan de   
 technische voorwaarden en/of specificaties van NPB. Deze technische voorwaarden   
 zijn aan de Klant uitgereikt bij het tot stand komen van de Overeenkomst en vormen   
 met de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden een onverbrekelijk geheel. De   
 technische voorwaarden kunnen ook worden geraadpleegd op www.npbmedia.nl. 
5.2. Reclame-uitingen c.q. Reclamemiddelen dienen vrij te zijn van bugs en virussen.
5.3. Indien Partijen zijn overeengekomen dat NPB Voorbereidingshandelingen verricht, is de  
 Klant verplicht binnen vijf werkdagen na ondertekening van de Overeenkomst de   
 benodigde gegevens (tekst, logo, lettertype etc.) aan te leveren, zodat NPB een   
 ontwerp voor de Reclame-uiting kan maken. NPB stuurt het ontwerp vervolgens ter   
 goedkeuring terug aan de Klant. Indien de Klant niet binnen de aangegeven termijn de   
 benodigde gegevens aanlevert, is NPB gerechtigd om direct na deze termijn te starten   
 met de afgesproken periodieke betaling van de verplichting. De Klant zal binnen vijf   
 werkdagen dagen berichten of het ontwerp is goedgekeurd. Indien de Klant niet binnen  
 de aangegeven termijn schriftelijk goedkeuring geeft, is NPB gerechtigd om direct na   
 deze termijn te starten met de afgesproken periodieke betaling van de verplichting
5.4. NPB zal de Reclame-uiting vervaardigen conform het door de Klant goedgekeurde   
 ontwerp, behoudens beperkingen op grond van voorschriften van overheidswege en   
 technische beperkingen. 
5.5. Bij een tekortkoming van de Klant, staat het NPB vrij hetzij de Reclame-uiting niet aan te  
 brengen, hetzij deze naar bevind van zaken op kosten van de Klant aan te passen,   
 onverminderd de verschuldigdheid van de overeengekomen prijs door de Klant en   
 zonder dat NPB aansprakelijk is voor enige hieruit voortvloeiende schade.
5.6. Indien aan het plaatsen van Reclame-uitingen in spoedeisende gevallen dan wel aan   
 het uitvoeren, respectievelijk aanbrengen van speciale montages en/of indelingen extra  
 kosten zijn verbonden, zal NPB deze kosten bij de Klant in rekening brengen. Hetzelfde  
 geldt indien Reclame-uitingen op verzoek van de Klant worden gewijzigd.

6.  Inhoud en vorm van de Reclame-uiting
6.1. De Klant staat er jegens NPB voor in dat een Reclame-uiting: (i) niet in strijd is met de   
 openbare orde, de goede zeden, enig ter plaatse geldend overheidsbesluit, de wet, de  
 Overeenkomst, enig recht van enige derde dan wel de NRC, (ii) voldoet aan alle eisen   
 welke redelijkerwijs zijn te stellen aan de betre�ende vorm van reclame, waaronder de   
 eis dat de reclame niet uitnodigt tot vandalisme.
6.2. Concessiegever en/of overheidsinstanties kunnen wegens eisen van welstand en/of   
 verkeersveiligheid beperkingen stellen aangaande de uitvoering of kleurstelling van de  
 Reclame-uiting.
6.3. De Klant is op verzoek van NPB gehouden om Reclame-uitingen vooraf ter goedkeuring  
 aan NPB voor te leggen.
6.4. NPB is gerechtigd op ieder moment een bepaalde Reclame-uiting te weigeren en/of te   
 verwijderen, indien de Reclame-uiting naar het oordeel van NPB, hetzij: (a) een gerede   
 kans loopt in strijd te worden geacht met de openbare orde, de goede zeden, enig ter   
 plaatse geldend overheidsbesluit, andere bij of krachtens de wet geldende bepalingen,  
 de Overeenkomst, enig recht van enige derde, en/of de NRC, hetzij (b) controversieel,   
 schokkend, confronterend, smakeloos, aanstootgevend of anderszins maatschappelijk   
 ongepast is. NPB zal haar oordeel gemotiveerd aan de Klant kenbaar maken. Ingeval   
 van een weigering en/of verwijdering van een Reclame-uiting, is NPB nimmer   
 schadeplichtig jegens de Klant. 
6.5. Ingeval van een weigering en/of verwijdering als in de voorgaande leden bedoeld, kan   
 de Klant de Reclameruimte gebruiken voor plaatsing van een andere Reclame-uiting,   
 mits deze tijdig wordt aangeleverd en door NPB vooraf wordt goedgekeurd. Bij gebreke  
 van tijdige aanlevering van een door NPB goedgekeurde Reclame-uiting, is NPB   
 gerechtigd de Overeenkomst te beëindigen, onverminderd het recht van NPB op de in   
 de Overeenkomst genoemde huurprijs. 
6.6. Onverminderd het voorgaande, is de Klant volledig verantwoordelijk en aansprakelijk   
 voor de vorm en inhoud van de door of vanwege hem aangeleverde of aangebrachte   
 Reclame-uitingen. 
6.7. Indien verwijdering van een Reclame-uiting heeft plaatsgevonden op last van de   
 rechter, dan zijn alle - gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die de verwijdering  
 met zich meebrengt (van NPB) voor rekening van de Klant.
6.8. De Klant garandeert dat met de door of vanwege de Klant aangeleverde en/of   
 aangebrachte Reclame-uitingen, geen inbreuk wordt gemaakt op auteurs-, merk- en/of   
 enige andere rechten van derden. De Klant vrijwaart NPB - zowel in als buiten rechte -   
 voor alle aanspraken die derden in verband met inbreuken op intellectuele en/of   
 industriële eigendomsrechten en daarmee verband houdende rechten, rechten met   
 betrekking tot onrechtmatig handelen en/of enig ander recht, geldend kunnen maken.

7.  Uitvoering 
7.1. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen, wordt door NPB met betrekking  
 tot locaties van de Reclameruimtes geen enkele garantie gegeven. Onder meer in geval  
 van verandering van plaats of aantal der Reclameruimtes, heeft NPB het recht de   
 opgegeven (aantallen of locaties) Reclame-uitingen eenzijdig te wijzigen.
7.2. NPB zal de Reclameruimte en/of Reclamemiddelen beschikbaar stellen gedurende de in  
 de Overeenkomst overeengekomen termijn. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen,  
 zal deze termijn nimmer te beschouwen zijn als fatale termijn.
7.3. Behoudens in het geval van overmacht, zal NPB indien sprake is van een toerekenbare  
 tekortkoming in de nakoming van de overeengekomen reclametermijn - na deugdelijke  
 ingebrekestelling - de Klant compensatie aanbieden in de vorm van Reclameruimte voor  
 de duur van de gemiste reclameperiode. Indien de Reclameruimte was ingekocht ten   
 behoeve van een eenmalig evenement en de Klant aannemelijk maakt dat zij geen   
 belang heeft bij compensatie in de vorm van Reclameruimte, is de Klant vanaf dat   
 moment geen kosten/huur aan NPB verschuldigd. In geen geval is NPB naast   
 compensatie of vrijstelling als omschreven in dit artikel gehouden tot vergoeding van   
 enige schade.
7.4. De Klant dient tijdelijke verwijdering of buitengebruikstelling van Reclameruimte en/of   
 Reclame-uitingen door of in het belang van de Concessiegever steeds te gedogen. In   
 voorkomend geval wordt in gevallen waarin de Reclameruimte en/of Reclame-uitingen   
 langer dan een maand onbruikbaar blijft, de Overeenkomst voor zover mogelijk   
 verlengd voor de duur van de tijdelijke onbruikbaarheid. 
7.5. Indien een Concessiegever en/of overheidsinstantie de Reclameruimte definitief   
 verwijdert, dan wel NPB een indicatie heeft dat de Reclameruimte definitief verwijderd   
 zal worden, zal NPB met instandhouding van de Overeenkomst een vergelijkbare   
 Reclameruimte mogen aanwijzen. De Klant zal deze Reclameruimte uitsluitend mogen   
 weigeren indien de Reclameruimte naar objectieve maatstaven niet geacht kan worden  
 vergelijkbaar te zijn met de oorspronkelijke Reclameruimte. Een Reclameruimte is naar   
 objectieve maatstaven niet vergelijkbaar als de functie van de Reclameruimte aanzienlijk  
 vermindert of geheel teniet wordt gedaan. Indien de weigering van de Klant gegrond is  
 of NPB geen vergelijkbare Reclameruimte aan kan bieden, is NPB gerechtigd om de   
 Overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen zonder gehouden te zijn tot   
 enige vergoeding van schade en/of kosten.
7.6. In geval NPB reclamemiddelen ter beschikking stelt, geldt dat afwijkingen tussen de   
 geleverde reclamemiddelen en het ontwerp nimmer grond kunnen vormen voor korting,  
 opschorting, ontbinding van de overeenkomst en/of schadevergoeding indien de   
 afwijkingen van geringe betekenis zijn. NPB is nimmer aansprakelijk voor afwijkingen   
 en/of fouten die in de goedgekeurde en/of gecorrigeerde ontwerpen door de Klant   
 onopgemerkt zijn gebleven.
7.7. NPB is bevoegd derden in te schakelen bij de uitvoering van de Overeenkomst.

8.  Reclameruimte
8.1. Het is de Klant uitdrukkelijk verboden enige daad van beheer of onderhoud aangaande  
 de Reclameruimte te (laten) verrichten op verbeurte van een direct opeisbare boete van  
 € 1.000,- per overtreding. NPB is daarnaast gerechtigd om de Reclameruimte op kosten  
 van de Klant in de oorspronkelijke staat terug te brengen. 
8.2. De Klant dient de Reclameruimte en de Reclame-uiting tijdens de contractduur   
 regelmatig te inspecteren op mankementen en beschadigingen.
8.3. Indien aan de Reclameruimte mankementen ontstaan, zullen deze door NPB worden   
 hersteld. Mankementen dienen zo spoedig als mogelijk door de Klant schriftelijk aan   
 NPB gemeld te worden. Indien de Reclameruimte in verband met het herstel niet in   
 voldoende mate functioneert of moet worden verwijderd, is de Klant op die grond niet   
 gerechtigd de Overeenkomst te (doen) beëindigen. Evenmin doet deze situatie af aan   
 de betalingsverplichting van de Klant. Indien de Reclameruimte langer dan één   
 kalendermaand is verwijderd of naar het oordeel van NPB langer dan één maand niet in  
 voldoende mate heeft gefunctioneerd, wordt de Overeenkomst kosteloos verlengd voor  
 een even lange periode als de periode dat het herstel van het mankement in beslag   
 heeft genomen.
8.4. NPB zal de Reclameruimte en de Reclame-uiting regelmatig (doen) controleren. Indien   
 naar redelijk oordeel van NPB de Reclame-uiting onherstelbaar beschadigd is, is NPB   
 gerechtigd de Reclame-uiting te verwijderen. NPB is nimmer aansprakelijk voor   
 beschadiging, onbruikbaarmaking of diefstal van de Reclame-uiting, noch komt aan de   
 Klant op grond hiervan een recht tot ontbinding of opschorting van betaling toe. 
8.5. Een verlichte Reclameruimte zal uitsluitend verlicht zijn gedurende de periode dat de   
 betrokken overheidsinstantie(s) dit toestaat(n).

9.  Betaling
9.1. Voor alle Reclame-uitingen geldt dat de eerste (periodieke) betaling door de Klant is   
 verschuldigd bij de feitelijke plaatsing van de Reclame-uiting, en in het geval van   
 Voorbereidingshandelingen bij de start van de uitvoering van de Voorbereidingshande-  
 ling(en) door NPB of, indien eerder, 14 dagen na ondertekening van de Overeenkomst. 
9.2. De betalingstermijn bedraagt 30 dagen.
9.3. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient betaling van de overeengekomen te   
 verrichten periodieke betalingen bij vooruitbetaling te geschieden en moeten vóór of op  
 de eerste dag van de periode waarop de betalingen betrekking hebben volledig zijn   
 voldaan. 
9.4. Betaling dient steeds plaats te vinden zonder korting, opschorting en/of (enig beroep op)  
 verrekening door de Klant.
9.5. NPB is steeds gerechtigd om van de Klant betaling van een voorschot te verlangen. Een  
 ontvangen voorschot wordt verrekend met de eerstvolgende (periodieke) betaling. NPB  
 is slechts gehouden de werkzaamheden in het kader van de Overeenkomst uit te   
 voeren indien de Klant een gedeclareerd voorschot heeft voldaan.
9.6. In geval van maandfacturering kan betaling door de Klant uitsluitend plaatsvinden via   
 automatische incasso. 
9.7. NPB heeft te allen tijde de recht zekerheidsstelling te verlangen. 
9.8. Betaling dient uitsluitend te geschieden op de wijze als op de factuur aangegeven.   
 Indien de Klant één of meer betalingsverplichtingen niet, niet tijdig of niet volledig   
 nakomt, is de Klant van rechtswege in verzuim, zonder dat enige ingebrekestelling   
 noodzakelijk is. Vanaf het moment waarop de Klant in verzuim is tot aan de dag van   
 volledige betaling, is de Klant de wettelijke handelsrente verschuldigd, onverminderd   
 het recht van NPB om volledige schadevergoeding op basis van de wet te vorderen.
9.9. Alle te maken wettelijke en buitengerechtelijke incassokosten komen voor rekening van  
 de Klant en bedragen tenminste 15% van het door de Klant met inbegrip van rente   
 verschuldigde bedrag, met een minimum van € 250,-.

10.  Aansprakelijkheid
10.1. Behoudens het bepaalde in Artikel 7.3 en dwingendrechtelijke bepalingen, is iedere   
 aansprakelijkheid van NPB uit welke hoofde dan ook, uitgesloten. 
10.2. De Klant vrijwaart NPB en/of Concessiegevers voor alle aanspraken van derden jegens  
 NPB en/of Concessiegevers in verband met de uitvoering van de Overeenkomst   
 (waaronder begrepen de inhoud, aard, vorm, uitvoering en onderhoud van de   
 Reclame-uiting) en voor alle daarmee verband houdende gerechtelijke en buiten-
 gerechtelijke kosten.
10.3. NPB is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade en gevolgschade.
10.4. Onverminderd het voorgaande is een eventuele aansprakelijkheid van NPB in alle   
 gevallen beperkt tot het bedrag dat in het voorkomende geval onder de door NPB   
 afgesloten aansprakelijkheidsverzekering ter zake wordt uitgekeerd. Indien om welke   
 reden dan ook geen uitkering krachtens bedoelde verzekering mocht plaatsvinden, is   
 iedere aansprakelijkheid beperkt tot een bedrag gelijk aan het bedrag dat door NPB uit  
 hoofde van de Overeenkomst in rekening is gebracht aan de Klant gedurende de 12   
 maanden voorafgaande aan de gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid berust.
10.5. Elke vordering jegens NPB verjaart 12 maanden nadat de gelaedeerde partij op de   
 hoogte was of behoorde te zijn van het schade toebrengende feit.
10.6. De in deze algemene voorwaarden opgenomen beperkingen en uitsluitingen van   
 aansprakelijkheid gelden niet voor zover aansprakelijkheid het gevolg is van opzet,   
 grove schuld of bewuste roekeloosheid.

11.  Overmacht
11.1. Indien NPB door overmacht van blijvende of tijdelijke aard wordt verhinderd de   
 Overeenkomst (verder) uit te voeren, ona�ankelijk van de vraag of de overmacht was   
 te voorzien, is NPB gerechtigd zonder enige verplichting tot schadevergoeding de   
 Overeenkomst door een daartoe strekkende mededeling zonder gerechtelijke   
 tussenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, onverminderd het recht van NPB op   
 betaling door de Klant voor reeds door NPB verrichte prestaties voordat sprake was van  
 een overmachtssituatie, dan wel de (verdere) uitvoering van de Overeenkomst geheel   
 of gedeeltelijk op te schorten. NPB zal de Klant zo spoedig mogelijk van een situatie   
 van overmacht op de hoogte stellen. Ingeval van opschorting zal NPB alsnog   
 gerechtigd zijn de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbonden te verklaren.
11.2. Onder overmacht zijn begrepen alle omstandigheden waardoor NPB tijdelijk of blijvend  
 niet in staat is aan haar verplichtingen te voldoen, zoals brand, weersomstandigheden,   
 epidemieën, werkstaking of werkuitsluiting, oproer, oorlog, overheidsmaatregelen zoals  
 invoer- of uitvoerbeperkingen, in gebreke blijven van toeleveranciers, transportpro-  
 blemen, natuurrampen, storingen in het bedrijf van NPB of in dat van toeleveranciers,   
 elektriciteitsstoringen, diefstal of verduistering uit NPB magazijnen of werkplaatsen en   
 voorts alle omstandigheden waarbij redelijkerwijs niet van NPB kan worden gevergd   
 dat zij haar verplichtingen jegens de Klant (verder) nakomt. 
11.3. De Klant is in geval van overmacht of andere buitengewone omstandigheden niet   
 gerechtigd tot ontbinding van de Overeenkomst over te gaan en/of schadevergoeding   
 van NPB te vorderen.

12.  Beëindiging/Ontbinding
12.1. NPB is gerechtigd de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling of rechterlijke   
 tussenkomst en zonder tot enige schadevergoeding jegens de Klant gehouden te zijn,   
 haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst op te schorten dan wel de   
 Overeenkomst terstond te beëindigen (door opzegging of ontbinding), indien:
 • de Klant tekortschiet in de nakoming van enige wettelijke of contractuele verplichting   
 jegens NPB en, voor zover nakoming niet blijvend onmogelijk is, correcte nakoming   
 binnen een termijn van 14 dagen uitblijft na daartoe te zijn verzocht door NPB;
 • de Klant zijn eigen faillissement aanvraagt, failliet wordt verklaard of surséance van   
 betaling vraagt; 
 • een besluit wordt genomen en/of wordt overgegaan tot liquidatie van de Klant of het   
 beëindigen van de bedrijfsactiviteiten van de Klant of tot verkoop van de bedrijfsactivi-  
 teiten van de Klant of de aard van de bedrijfsactiviteiten van de Klant wezenlijk wijzigt   
 naar de mening van NPB; 
 • de, directe of indirecte, zeggenschap over de Klant in andere handen overgaat ten   
 gevolge van een fusie als bedoeld in het SER-besluit Fusiegedragsregels of anderszins  
 (ongeacht of de betrokken partijen op grond van het SER-besluit Fusiegedragsregels   
 gehouden zijn de daarin vervatte gedragsregels na te leven);
 • beslag wordt gelegd op het geheel of een gedeelte van het vermogen van de Klant.
12.2. Bij tussentijdse beëindiging/ontbinding van de Overeenkomst op grond van het   
 voorgaande, blijft de Klant de volledige overeengekomen prestatie inclusief   
 verwijderingskosten verschuldigd. Beëindiging of ontbinding van de Overeenkomst laat  
 het recht van NPB op schadevergoeding onverlet.
12.3. De reclame-uiting of vanwege de Klant aangeleverde en/of aangebrachte Reclamemid-  
 delen blijven altijd eigendom van NPB.

13.  Toepasselijk recht en competentie
13.1. Op de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht   
 van toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitgesloten.
13.2. Alle geschillen verband houdende met de gesloten en/of te sluiten overeenkomst   
 worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Holland,   
 locatie Haarlem.
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